Trygghantering av dina personuppgifter
GDPR

Det &r viktigt fér oss pd Stromsunds Sotningsdistrikt AB att du kénner dig trygg med hur vi hanterar dina personuppgifter. Dérfér &r
vi 6ppna med hur vi samlar in, behandlar och delar med oss av den information som vi sparar om dig hos oss. Vi saljer aldrig dina
personuppgifter fill andra féretag.

Personuppgifter @r all information som kan anvéndas fér att identifiera en enskild person. Exempel p& detta kan vara
?rundldggonde uppgiffer om dig som namn och konTokTungifTer. Det kan ocksa vara fakturaadress, referensperson, annan

aktureringsinformation, telefonnummer och epost adresser for att vi ska kunna genomféra varat dtagande gentemot Jamtlands

raéddningstjanstférbund och vi spararingen onddig, overflodig information.

De personuppgifter du I&dmnar dver ser vi till att skydda. Vi ser till att behandlingen féljer bdde gdllande dataskyddsregler, interna
riktlinjer och rufiner.

P& den har sidan beskriver vi hur och varfor vi behandlar dina personuppgifter, samt vilka rattigheter du har.

Fastighetsregistret/kontrollboken &r det vi anvénderi varat arbete for att kunna utféra fidinsten s& praktiskt och kostnadseffektivt
som mojligt gentemot alla kunder. Den &gs av Sfromsundskommun och férvaltas av Jamtlands Raddningstjanst Forbund, f6r mer
informafion www.rfjamtland.se

Betala: N&r du betalar konfant sparas endast kvitton / fakturor enligt bokforingslagen, dnskas kvitto via e-post sparas kvitto med
e-postadressen ocksa i enlighet med bokféringslagen.

E-post — skickar du ett mail till oss s& sparas deti 6 mdnader. Vi sparar ditt mail eftersom det ofta ar s& att ni kunder efterlyser en
specifik information eller har en annan fraga som vi eller ni énskar aterkopplai.

Telefon - rostsamtal, samtalslista, sms och mms raderas automatiskt vid varje ménadsskifte.
Sociala medier - Vi arbetar inte via ndgra sociala medier.

Papper - Inkomna pappersbrev vilka innehdller personuppgifter destrueras kvartalsvis.

Rutiner -
Vid personuppgiftsincident rapporteras fill Datainspektionen inom 72h — berdérda informeras och hdndelsen dokumenteras pd

féretaget och sparas tillsammans med den bokforing som enligt bokforingslagen skall arkiveras.
Begdran om fillgang: Inom en manad skickas skriftlig kopia pa personuppgifter.



